L'Europe vous conseille- Tendances Annuelles 2017
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L'Europe vous conseille (YEA) est un service de conseil de I'UE sur les droits des citoyens européens et des entreprises. Ce service est géré par ECAS , en
collaboration et au nom de la Commission européenne dans le cadre d'un contrat de service. Il se compose d'une équipe de 60 juristes indépendants qui couvrent
toutes les langues officielles de I'UE et connaissent a la fois le droit européen et le droit national de chacun des pays de I'UE. IIs fournissent gratuitement des
conseils personnalisés dans la langue souhaitée, dans un délai d'une semaine, clarifient la législation européenne applicable en fonction de chaque cas de figure et
expliquent comment faire valoir ses droits dans I'UE. Pour plus d'information: http://ecas.org/services/your-europe-advice-yea/



Problemes et recommendations

Résidence - droits de la famille

Il'y a un manque général d'informations sur le droit de séjour des ressortissants de pays tiers membres de
famille de citoyens de I'UE . Les citoyens font face a un certain nombre d'obstacles bureaucratiques lorsqu’ils
essaient d’obtenir la reconnaissance de leur droit.
o Les Etats membres devraient assurer une formation appropriée de leur administration nationale.
o la législation nationale doit &tre suffisamment claire et détaillée pour garantir le respect des droits de libre
circulation des membres de la famille.

Entrée - visas de long/court terme

Sécurite Sociale - Pays d'assurance

Entrée - exemptions de visa

Les autorités publiques ne sont pas suffisamment au courant des exemptions de visa prévues dans la directive
sur la citoyenneté européenne qui permet aux citoyens de I'UE de voyager dans I'UE sans visa avec leur membre
de la famille non européen. ’\

o Les termes du texte de la directive qui causent une insécurité juridique devraient étre clarifiés.
o Les autorités nationales devraient fournir des informations claires et suffisantes concernant les exemptions de
visa requises pour les membres de la famille nationale d'un pays tiers.

Sécurité Sociale - retraites

Les citoyens de I'UE mobiles éprouvent des difficultés a recevoir des informations claires et précises concernant
la totalisation des périodes d'assurance dans différents Etats membres. Un mangque persistant de coopération
entre les autorités nationales se traduit par des problemes lors de la revendication des droits a la retraite acquis
par les citoyens dans différents pays.

o Les retraités ont besoin dinformations de qualité provenant a la fois des pays d'origine et de destination, avant le
départ et a l'arrivée.
o La coopération entre les Etats membres doit étre renforcée.

Pour plus d'information sur les tendances annuelles de service I'Europe vous conseille, SVP consultez le site internet : http://ecas.org/yea-annual-trends-2017-report/



