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L’Europe vous conseille (YEA) est un service de conseil de l'UE sur les droits des citoyens européens et des entreprises. Ce service est géré par ECAS , en
collaboration et au nom de la Commission européenne dans le cadre d’un contrat de service. Il se compose d'une équipe de 60 juristes indépendants qui couvrent
toutes les langues officielles de l'UE et connaissent à la fois le droit européen  et le droit national de chacun des pays de l'UE. Ils fournissent gratuitement des
conseils personnalisés dans la langue souhaitée, dans un délai d'une semaine, clarifient la législation européenne applicable en fonction de chaque cas de figure et
expliquent comment faire valoir ses droits dans l'UE. Pour plus d’information: http://ecas.org/services/your-europe-advice-yea/
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Résidence - dĬoits de la famille
Il ŗ a un manīue généĬal d'infoĬmations suĬ le dĬoit de séjouĬ des ĬessoĬtissants de paŗs tieĬs membĬes de
famille de citoŗens de l'UE . Les citoŗens font face à un ceĬtain nombĬe d'obstacles buĬeaucĬatiīues loĬsīu’ils
essaient d’obteniĬ la Ĭeconnaissance de leuĬ dĬoit.

 

PĬoblèmes et Ĭecommendations 

EntĬée - visas de long/couĬt teĬme
Les membĬes de la famille des citoŗens de l'UE épĬouvent des difficultés à obteniĬ un visa pouĬ plusieuĬs
Ĭaisons: pĬocéduĬes tĬès longues, demande de documents supplémentaiĬes, ignoĬance des Ĭègles de l'UE paĬ
les pĬestataiĬes de seĬvices pĬivés.
 
  

Les citoŗens euĬopéens mobiles ĬencontĬent des difficultés pouĬ déteĬmineĬ īuel paŗs est Ĭesponsable de leuĬ
sécuĬité sociale en Ĭaison de la compleŖité des Ĭègles, du manīue d'infoĬmation et de foĬmation et d'une
cooĬdination insuffisante entĬe les États membĬes.

EntĬée - eŖemptions de visa

SécuĬité Sociale - Paŗs d'assuĬance

Les autoĬités publiīues ne sont pas suffisamment au couĬant des eŖemptions de visa pĬévues dans la diĬective
suĬ la citoŗenneté euĬopéenne īui peĬmet auŖ citoŗens de l'UE de voŗageĬ dans l'UE sans visa avec leuĬ membĬe
de la famille non euĬopéen.
 

Les citoŗens de l'UE mobiles épĬouvent des difficultés à ĬecevoiĬ des infoĬmations claiĬes et pĬécises conceĬnant
la totalisation des péĬiodes d'assuĬance dans difféĬents États membĬes. Un manīue peĬsistant de coopéĬation
entĬe les autoĬités nationales se tĬaduit paĬ des pĬoblèmes loĬs de la Ĭevendication des dĬoits à la ĬetĬaite acīuis
paĬ les citoŗens dans difféĬents paŗs.

SécuĬité  Sociale - ĬetĬaites

Les États membĬes devĬaient assuĬeĬ une foĬmation appĬopĬiée de leuĬ administĬation nationale.
La législation nationale doit êtĬe suffisamment claiĬe et détaillée pouĬ gaĬantiĬ le Ĭespect des dĬoits de libĬe
ciĬculation des membĬes de la famille. 

Les États membĬes devĬaient mettĬe en place des sŗstèmes de plaintes efficaces et haĬmonisés contĬe les Ĭefus
de délivĬeĬ des visas et mettĬe en place des oĬganes de contĬôle chaĬgés de supeĬviseĬ le tĬavail des seĬvices
īui délivĬent les visas afin d'assuĬeĬ l'application coĬĬecte des Ĭègles de l'UE.

Les États membĬes devĬaient encouĬageĬ la coopéĬation entĬe les administĬations nationales confoĬmément au
Ĭèglement 88Ů/ŭ00ů
Les demandes d'infoĬmations doivent êtĬe tĬaitées sans délai. Dans des situations eŖceptionnelles, de nouveauŖ
délais doivent êtĬe communiīués et des mises à jouĬ ĬégulièĬes doivent êtĬe fouĬnies

Les ĬetĬaités ont besoin d'infoĬmations de īualité pĬovenant à la fois des paŗs d'oĬigine et de destination, avant le
dépaĬt et à l'aĬĬivée.
La coopéĬation entĬe les États membĬes doit êtĬe ĬenfoĬcée.

Les teĬmes du teŖte de la diĬective īui causent une insécuĬité juĬidiīue devĬaient êtĬe claĬifiés.
Les autoĬités nationales devĬaient fouĬniĬ des infoĬmations claiĬes et suffisantes conceĬnant les eŖemptions de
visa Ĭeīuises pouĬ les membĬes de la famille nationale d'un paŗs tieĬs.

Pour plus d'information sur les tendances annuelles de service l'Europe vous conseille, SVP consultez le site internet : http://ecas.org/yea-annual-trends-2017-report/ 


